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SUPORTE A LITIGIOS
Infograficos ampliam poder de argumentacao em
peticao
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Por Marcelo Stopanovski

O volume de informagao presente na sociedade da informagao
inviabiliza que decisores abarrotados de informagdes,
especialmente textuais, prestem ateng¢do em algo que nao esteja
resumido e que va direto ao ponto. E essa a razio de existir dos
memoriais, por exemplo. Imagine seu poder de convencimento se
os memorais contiverem graficos, tabelas e desenhos elucidativos!

Um infografico pronto, como os que vemos nos principais jornais
e revistas do pais, resumindo todo um assunto e demonstrando as
principais questdes com fotos, graficos de barras, pizzas ou linhas,
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ilustracoes e icones, foi necessariamente produzido por uma Consultor e professor

equipe. De modo resumido, o trabalho inicia com a coleta,
podendo ser feita por alguém da computagdo, que reune varios dados e possibilita a anélise,
feita por um jornalista, possivelmente. Um especialista, que pode ser do campo juridico,
valida as conclusoes produzidas; o roteirista, publicitario ou afim, faz o croqui de como devem
se encaixar os assuntos a serem desenhados e destacados. Finalmente, o designer ou ilustrador
faz o desenho propriamente dito e todos ddo opinido nos ajustes.

A maioria das pessoas nao possui o dom de desenhar. Assim como eu, os operadores juridicos
ndo tiverem conteudos de artes graficas na faculdade e sentem dificuldade em pensar de forma
visual. A maioria dos escritdrios e gabinetes juridicos ndo possuem uma equipe especializada
para a construgdo de infograficos em seus quadros. Também nao € facil e nem barato contratar
agéncias de publicidade ou de jornalismo para a execuc¢ao de um trabalho grafico de cunho
juridico.
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Na tentativa de facilitar os primeiros passos de como podemos utilizar pequenos resumos
visuais com grande impacto e utilidade, a coluna da semana passada abordou a utilizag¢do de
linhas do tempo como ferramenta para facilitar a demonstracdo de aspectos temporais nas
pecas juridicas.

A pergunta que surgiu daquela exposicao foi: e quando os elementos as serem destacados nao
sdo questdes temporais, quais as visualizacdes que podem ser utilizadas? E normal que os
assuntos em litigio ndo se concentrem somente em questoes de tempo.

Vamos pensar de forma a separar as possiveis pecas de um infografico e, para isso, sugiro o
rapido e ttil resumo utilizado no livro Desenhando Negocios[1]. J& sdo varios os livros sobre
pensamento visual (visual thinking) disponiveis no mercado; este em especial, cujo titulo em
inglés ¢ algo como: “de volta para o guardanapo”, sugere que saber desenhar ndo ¢ uma
condi¢do para pensar visualmente, por isso a analogia com os desenhos rapidos e toscos em
guardanapos de restaurantes. Mas sustenta que pensar visualmente ¢ uma estratégia impar para
reunides, projetos e, especialmente, decisoes.

O cerne da abordagem do livro passa por uma adaptagdo de uma ferramenta de gestao que ¢
bastante utilizada para abordar e destrinchar um problema, o SW2H.

Esta técnica da administracdo, originalmente japonesa, tenta, dado um problema, tarefa,
projeto ou caso juridico, identificar sete partes fundamentais:

Pergunta Traducgéo Aspecto
What O qué Definicéo, objetivo
When Quando Tempo, cronograma
Why Porgque Motivo, razéao
Who Quem Ator, responsavel
Where Onde Espaco, local
How Como Execucéo, tarefa
How much Quanto Quantidades, valores

Com base nestes quesitos, € possivel identificar qual pega grafica pode ser utilizada para sua
demonstragao visual. A inovagao do livro ndo ¢ a descoberta das técnicas, mas sim a ligagao
de cada abordagem com uma rapida pergunta basica. Nao ¢ novidade que o aspecto temporal
(When) possa ser demonstrado em uma linha do tempo, como foi visto na coluna da semana

passada.

https://www.conjur.com.br/2015-mar-11/suporte-litigios-infograficos-ampliam-poder-argumentacao-peticao?imprimir=1 2/4


https://www.conjur.com.br/2015-mar-04/suporte-litigios-softwares-visualizar-tempo-ajudam-explicar-casos

19/02/2021

ConJur - Infograficos ampliam poder de argumentagéo em petigao

A tabela a seguir descreve as técnicas que podem ser utilizadas em cada questao levantada:

How
much

How

What

Who

When

Where

Grafico

Fluxograma

Quadro

Linha do
tempo

Mapa

Graficos
compostos

As guantidades e valores podem ser
colocadas em tabelas, que facilmente
podem ser representadas em graficos.

De uma tarefa a outra,
transformactes, sequéncias, fluxo.

Descrices e comparactes podem ser
ilustradas com quadros. A lista de réus
com sua situacéo e pedido, as partes
destacadas de um titulo de crédito.
Essa & uma das formas mais
abrangentes.

Nossa velha conhecida. Sequéncias
de fatos e documentos em relacio aos
anos ou as horas.

Com o uso do Google Earth tem-se
uma ferramenta potente para
geomreferenciamento. Tambem estao
nesta categona os croguis, plantas e
maquetes.

O motivo ou a razdo devem utilizar, em
sua descricdo visual, a unido de duas
ou mals das tecnlcas anteriores. A

fundamento de um argumento.
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Estas partes sdo maleédveis e intercambiaveis, permitindo que ao final de algumas descrigdes

seja montado um infografico basico, mas util para apresentar uma ideia de forma rapida e bem

organizada.

O autor ainda completa sua abordagem com uma reflexdo para cada um dos quesitos

levantados, indicando que cinco caminhos sejam avaliados quando da escolha de uma técnica:
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— Devo construir de forma simples ou elaborada?

— Trata-se de uma abordagem quantitativa ou qualitativa?

— A perspectiva que se quer mostrar € de uma visdo geral ou da propria execu¢do?
— O aspecto da visualizagdo serd individual ou uma comparagio?

— Quer se demonstrar uma situagao tal como esta ou em mudanca?

Respondidas essas perguntas e escolhidas as ferramentas, ja temos uma espécie de resumo
visual sobre o tema do infografico. Agora, mao a obra! Somente praticando que sera possivel
encontrar as melhores visualizagdes para resumir, de forma contundente, seus argumentos.

[1] ROAM, Dan. Desenhando negocios: como desenvolver ideias com pensamento visual e
vencer nos negocios. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012.
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